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การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ 
(Integrity and Transparency Assessment : ITA) 

ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๗ 
…………………………………………………….. 

 ๑. หลักการประเมิน 
  การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ เป็นไปภายใต้
แนวคิด “Open to Transparency” ซึ่งเป็นหลักการพ้ืนฐานส าคัญของการประเมิน ITA ที่มาจากการเปิด ๒ 
ประการ คือ “เปิดเผยข้อมูล” ของหน่วยงานภาครัฐเพ่ือให้สาธารณชนได้รับทราบและสามารถตรวจสอบการ
ด าเนินงานได้ และ “เปิดโอกาส” ให้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียของหน่วยงานภาครัฐ ทั้งเจ้าหน้าที่ภายในหน่วยงาน และ
ประชาชนผู้รับบริการหรือติดต่อกับหน่วยงานภาครัฐได้เข้ามามีส่วนร่วมประเมินหรือแสดงความเห็นต่อ
หน่วยงานภาครัฐผ่านการประเมิน ITA ซึ่งการ “เปิด” ทั้ง ๒ ประการข้างต้นนั้นจะช่วยให้หน่วยงานภาครัฐมี
ความโปร่งใสและน าไปสู่การต่อต้านการทุจริตและประพฤติมิชอบของทุกภาคส่วน 
  ทั้งนี้การประเมิน ITA ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๗ ไมได้มุ่งเน้นให้หน่วยงานที่เข้ารับการ
ประเมินปฏิบัติเพียงเพ่ือให้ได้รับผลการประเมินที่สูงขึ้นเพียงเท่านั้น แต่มุ่งหวังให้หน่วยงานภาครัฐได้มีการ
ปรับปรุงพัฒนาตนเองในด้านคุณธรรมและความโปร่งใสเพ่ือให้เกิดธรรมาภิบาลในหน่วยงานภาครัฐ มีการ
ด าเนินงานที่มุ่งให้เกิดประโยชน์ต่อประชาชนและส่วนรวมเป็นส าคัญ และลดโอกาสที่จะเกิดการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบในหน่วยงานภาครัฐ ส่งผลให้หน่วยงานภาครัฐสามารถบรรลุตามเป้าหมายมีผลการประเมินผ่าน
เกณฑ์ (๘๕ คะแนนขึ้นไป) ไม่น้อยกว่าร้อยละ ๘๐ ตามท่ีก าหนดไว้มนแผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติประเด็น
ที ๒๑ การต่อต้านการทุจริตและประพฤติมิชอบ (พ.ศ. ๒๕๖๑ – ๒๕๘๐) ต่อไป 

 ๒. เครื่องมือในการประเมิน 
  ประกอบไปด้วย ๓ เครื่องมือเพ่ือเก็บข้อมูลจากแต่ละแหล่งข้อมูล ดังนี้ 
  ๑. แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (Internal Integrity and Transparency 
Assessment : IIT) เป็นแบบวัดที่ให้ผู้ตอบเลือกตัวเลือกค าตอบตามการรับรู้ของตนเอง โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือ
เก็บข้อมูลจากผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน โดยเป็นการประเมินระดับการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายในที่มีต่อ
หน่วยงานตนเอง ใน ๕ ตัวชี้วัด ได้แก่ ตัวชี้วัดการปฏิบัติหน้าที่ ตัวชี้วัดการใช้งบประมาณ ตัวชี้วัดการใช้อ านาจ 
ตัวชี้วัดการใช้ทรัพย์สินของราชการ และตัวชี้วัดการแก้ไขปัญหาการทุจริต 
  ๒. แบบวัดการรับรู้ของมีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (External Integrity and Transparency 
Assessment : EIT) เป็นแบบวัดที่ให้ผู้ตอบเลือกตัวเลือกค าตอบตามการรับรู้ของตนเอง โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือ
เก็บข้อมูลจากผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก โดยเป็นการประเมินระดับการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอกที่มี
ต่อหน่วยงานที่ประเมิน ใน ๓ ตัวชี้วัด ได้แก่ ตัวชี้วัดคุณภาพการด าเนินงาน ตัวชี้วัดประสิทธิภาพการสื่อสาร และ
ตัวชี้วัดการปรับปรุงระบบการท างาน 
  ๓. แบบตรวจการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency 
Assessment : OIT) เป็นแบบวัดที่ให้ผู้ตอบมีหรือไม่มีการเปิดเผยข้อมูล พร้อมทั้งระบุ URL เพ่ือเชื่อมโยงไปสู่
แหล่งที่อยู่ของการเปิดเผยข้อมูล และระบุค าอธิบายเพ่ิมเติมประกอบค าตอบ โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือเก็บข้อมูล
จากเว็บไซต์ของหน่วยงาน โดยเป็นการประเมินระดับการเปิดเผยข้อมูลต่อสาธารณะของหน่วยงานเพ่ือให้
ประชาชนสามารถเข้าถึงข้อมูลในเว็บไซต์หลักของหน่วยงานได้ ใน ๒ ตัวชี้วัด ได้แก่ ตัวชี้วัดการเปิดเผยข้อมูล 
(ประกอบด้วย ๕ ตัวชี้วัดย่อย ได้แก่ ข้อมูลพื้นฐาน การบริหารงาน การบริหารเงินงบประมาณ การบริหารและ 
 



-๒- 

พัฒนาทรัพยากรบุคคล และการส่งเสริมความโปร่งใส) และตัวชี้วัดการป้องกันการทุจริต (ประกอบด้วย           
๒ ตัวชี้วัดย่อย ได้แก่ การด าเนินการเพ่ือป้องกันการทุจริต และมาตรการภายในเพื่อป้องกันการทุจริต 

 ๓. หลักเกณฑ์การประเมิน 
  ๑) การประมวลผลคะแนน 
   การประมวลผลคะแนน มีข้ันตอนการประมวลผลคะแนนตามล าดับ ดังนี้ 

คะแนน แบบ IIT แบบ EIT แบบ OIT 
คะแนนข้อค าถาม คะแนนเฉลี่ยของข้อ

ค าถามจากผู้ตอบทุกคน 
คะแนนเฉลี่ยของข้อค าถาม

จากผู้ตอบทุกคน 
คะแนนของข้อค าถาม 

คะแนนตัวชี้วัดย่อย - - คะแนนเฉลี่ยของทุกข้อ
ค าถามในตัวชี้วัดย่อย 

คะแนนตัวชี้วัด คะแนนเฉลี่ยของทุกข้อ
ค าถามในตัวชี้วัด 

คะแนนเฉลี่ยของทุกข้อ
ค าถามในตัวชี้วัด 

คะแนนเฉลี่ยของทุกตัวชี้วัด
ย่อยในตัวชี้วัด 

คะแนนแบบส ารวจ คะแนนเฉลี่ยของทุก
ตัวชี้วัดในแบบส ารวจ 

คะแนนเฉลี่ยของทุกตัวชี้วัด
ในแบบส ารวจ 

คะแนนเฉลี่ยของทุกตัวชี้วัด
ในแบบส ารวจ 

น้ าหนักแบบส ารวจ ร้อยละ ๓๐ ร้อยละ ๓๐ ร้อยละ ๔๐ 
คะแนนรวม ผลรวมของคะแนนแบบส ารวจที่ถ่วงน  าหนัก 

 
  ๒) คะแนนและระดับผลการประเมิน 
   ผลการประเมินจะมี ๒ ลักษณะ คือค่าคะแนน โดยมีคะแนนเต็ม ๑๐๐ คะแนน และ
ระดับการประเมิน (Rating Score) โดยจ าแนกออกเป็น ๕ ระดับ ดังนี้ 

คะแนน เงื่อนไข ระดับ 
๙๕.๐๐ – ๑๐๐ เครื่องมือการประเมิน คือ IIT , EIT ส่วนที่ ๑, EIT ส่วนที่ ๒, 

OIT จะต้องมีผลคะแนนทุกเครื่องมือ ๙๕ คะแนนขึ้นไป 
ผ่านดีเยี่ยม 

๘๕.๐๐ ขึ้นไป เครื่องมือการประเมิน คือ IIT , EIT ส่วนที่ ๑, EIT ส่วนที่ ๒, 
OIT จะต้องมีผลคะแนนทุกเครื่องมือ ๘๕ คะแนนขึ้นไป 

ผ่านดี 

๘๕.๐๐ ขึ้นไป เครื่องมือการประเมิน คือ IIT , EIT ส่วนที่ ๑, EIT ส่วนที่ ๒, 
OIT เครื่องมือใดเครื่องมือหนึ่ง มีผลคะแนนน้อยกว่า ๘๕ 

คะแนน 

ผ่าน 

70.00 - 84.99 ไม่มี ต้องปรับปรุง 
๐ – ๖9.๙๙ ไม่มี ต้องปรับปรุงโดยด่วน 

  
  ๓) ผลการประเมินตามเป้าหมาย 
   แผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ ประเด็นที่ ๒๑ การต่อต้านการทุจริตและประพฤติ
มิชอบ (พ.ศ. ๒๕๖๑ – ๒๕๘๐) ในระยะแรกของแผนแม่บท (พ.ศ. ๒๕๖๑ – ๒๕๖๕) ได้ก าหนดค่าเป้าหมายของ
ตัวชี้วัดให้หน่วยงานภาครัฐที่มีผลคะแนนประเมิน ITA ผ่านเกณฑ์ (๘๕ คะแนน) มีสัดส่วนไม่นอยกว่าร้อยละ ๘๐ 
และแผนงานบูรณาการต่อต้านการทุจริตและประพฤติมิชอบก็ได้ก าหนดค่าเป้าหมายในปี พ.ศ. ๒๕๖๗           
ให้หน่วยงานภาครัฐมีผลการประเมิน ITA ผ่านเกณฑ์มีสัดส่วนไม่น้อยกว่าร้อยละ ๑๐๐ 



-๓- 

ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (ITA) 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๗  

ขององค์การบริหารส่วนต าบลเมืองฝาง 
  องค์การบริหารส่วนต าบลเมืองฝาง ได้รับผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการ
ด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (ITA) ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๗ อยู่ในระดับ ผ่านดี (9๒.๕๒ คะแนน) 
 
 
         ผลการประเมินในภาพรวม ปี ๒๕๖๗           ผลการประเมินในภาพรวมย้อนหลัง 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
   ผลการประเมินรายเครื่องมือ      ผลการประเมินรายเครื่องมือย้อนหลัง
   
 
 
 
 
 
 
                

 

 
 
 



-๔- 
 

                                 ผลการประเมินรายตัวชี วัด ปี ๒๕๖๗ 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

สรุปผลการประเมินรายตัวชี วัด 

ตัวชี วัดที่ รายละเอียดตัวชี วัด คะแนน 

๑ การปฏิบัติหน้าที่ 94.31 

๒ การใช้งบประมาณ 93.82 

๓ การใช้อ านาจ 96.91 

๔ การใช้ทรัพย์สินของราชการ 79.84 

๕ การแก้ไขปัญหาการทุจริต 91.87 

๖ คุณภาพการด าเนินงาน 97.33 

๗ ประสิทธิภาพการสื่อสาร 92.80 

๘ การปรับปรุงการท างาน 87.67 

๙ การเปิดเผยข้อมูล 95.00 

๑๐ การป้องกันการทุจริต 91.67 

 



-๕- 

 ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานขององค์การบริหารส่วนต าบล   
เมืองฝาง อ าเภอเมืองบุรีรัมย์ จังหวัดบุรีรัมย์ ประจ าปี พ.ศ. ๒๕๖๗ 

๑. วิเคราะห์ผลการประเมิน 
 ๑) องค์การบริหารส่วนต าบลเมืองฝาง ปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๗ ได้รับผลการประเมินอยู่ใน

ระดับ ผ่านดี (๙๒.๕๒ คะแนน) ซึ่งเพ่ิมขึ้นจากปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๖ ที่ได้รับผลคะแนนอยู่ในระดับ ผ่าน 
(89.0๗ คะแนน) คิดเป็นร้อยละ 3.87 (เพ่ิมข้ึน 3.45 คะแนน) 
  ๒) สรุปผลการประเมินปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๗ (เทียบกับปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๖) ดังนี้ 

เครื่องมือ ตัวชี วัด ปี 256๖ ปี 256๗ การเปลี่ยนแปลง 
แบบวัดการรับรู้ผู้มีส่วนได้
ส่วนเสียภายใน (IIT) 

๑. การปฏิบัติหน้าที่ 90.39 94.31 เพ่ิมข้ึน 
2. การใช้งบประมาณ 77.42 93.82 เพ่ิมข้ึน 
3. การใช้อ านาจ 84.37 96.91 เพ่ิมข้ึน 
4. การใช้ทรัพย์สินของราชการ 72.95 79.84 เพ่ิมข้ึน 
5. การแก้ไขปัญหาการทุจริต 75.39 91.87 เพ่ิมข้ึน 

แบบวัดการรับรู้ผู้มีส่วนได้
ส่วนเสียภายนอก (EIT) 

6. คุณภาพการด าเนินงาน 85.82 97.33 เพ่ิมข้ึน 
7. ประสิทธิภาพการสื่อสาร 83.25 92.80 เพ่ิมข้ึน 
8. การปรับปรุงการท างาน 81.31 87.67 เพ่ิมข้ึน 

การเปิดเผยข้อมูล
สาธารณะ (OIT) 

9. การเปิดเผยข้อมูล 100 95.00 ลดลง 
10. การป้องกันการทุจริต 100 91.67 ลดลง 

  
   

เมื่อพิจารณาตามตัวชี้วัดพบว่า ตัวชี้วัดการปฏิบัติหน้าที่ ได้ 94.31 คะแนน ตัวชี้วัดการใช้
งบประมาณ ได้ 93.82 คะแนน ตัวชี้วัดการใช้อ านาจ 96.91 คะแนน ตัวชี้วัดการใช้ทรัพย์สินของทางราชการ 
ได้ 79.84 คะแนน ตัวชี้วัดการแก้ไขปัญหาการทุจริต ได้ 91.87 คะแนน ตัวชี้วัดคุณภาพการด าเนินงาน ได้
97.33 คะแนน ตัวชี้วัดประสิทธิภาพการสื่อสาร ได้ 92.80 คะแนน ตัวชี้วัดการปรับปรุงการท างาน ได ้87.67 
คะแนน ตัวชี้วัดการเปิดเผยข้อมูล ได้ 95.00 คะแนน ตัวชี้วัดการป้องกันการทุจริต ได้ 91.67 คะแนน และ
สรุปได้ว่า  

 ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ประจ าปี
งบประมาณ พ.ศ. 2567 องค์การบริหารส่วนต าบลเมืองฝางมีผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการ
ด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 อยู่ในระดับผ่านดีและบรรลุค่าเป้าหมาย คือ 
มีผลการประเมิน ITA ในภาพรวม 85 คะแนนขึ้นไป และมีคะแนนรายเครื่องมือประกอบด้วย IIT, EIT ส่วนที่ 1, 
EIT ส่วนที่ 2 และ OIT ที่มีค่าคะแนน 85 คะแนนขึ้นไป ซึ่งผ่านค่าเป้าหมายตามแผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์
ชาติ ประเด็นการต่อต้านการทุจริตและประพฤติมิชอบ ที่มีเป้าหมายหลักเพ่ือให้หน่วยงานภาครัฐมีความโปร่งใส 
ปลอดการทุจริตและประพฤติมิชอบ โดยมีคะแนนในภาพรวมอยู่ที่ 92.52 คะแนน ระดับ ผ่านดี 

 
 
 
 



-๖- 
๒. ประเด็นที่ควรปรับปรุงแก้ไข 

ตัวชี วัด ประเด็นการประเมิน ประเด็นที่ควรพัฒนา 
ที่ ๑ การปฏิบัติ
หน้าที่ 

I๒ ในหน่วยงานของท่านมี
เจ้าหน้าที่ ที่ปฏิบัติงานหรือ
ให้บริการแก่ผู้มาติดต่อหรือมารับ
บริการอย่างเท่าเทียมกันมากน้อย
เพียงใด 

พัฒนาช่องทางการให้บริการในรูปแบบออนไลน์ หรือ  
E-Service เพ่ือลดการใช้ดุลยพินิจหรือการเลือกปฏิบัติ
ในภารกิจหรือบริการนั้น ๆ ซึ่งจะช่วยสร้างความเท่า
เทียมในการด าเนินงานและช่วยให้เกิดความสะดวก
รวดเร็วมากยิ่งขึ้น 

ที่ ๔ การใช้
ทรัพย์สินของ
ราชการ 

I๑๐ ในหน่วยงานของท่านมี
เจ้าหน้าที่ท่ีขอยืมทรัพย์สินของ
ราชการไปใช้อย่างถูกต้องมาก
น้อยเพียงใด 

ระบุข้ันตอนและแนวทางในการขอยืมทรัพย์สินของทาง
ราชการตามประเภทงานด้านต่าง ๆ ไว้ในคู่มือหรือแนว
ทางการปฏิบัติงานอย่างชัดเจน พร้อมทั้งประชาสัมพันธ์
คู่มือหรือแนวทางการขอยืมทรัพย์สินของราชการให้แก่
บุคลากรในหน่วยงานได้รับทราบ  

ที่ ๔ การใช้
ทรัพย์สินของ
ราชการ 

I๑๒ หน่วยงานของท่านมีการ
ตรวจสอบเพื่อป้องกันการน า
ทรัพย์สินของราชการไปใช้เพื่อ
ประโยชน์ส่วนตัวเป็นประจ า มาก
น้อยเพียงใด 

ก าหนดหรือระบุแนวทางการใช้ทรัพย์สินของราชการไว้
ในคู่มือมาตรฐานการปฏิบัติงาน โดยมีการตรวจสอบ
วัสดุและครุภัณฑ์ในแต่ละส่วนงานเป็นระยะ พร้อมทั้ง 
ประชาสัมพันธ์คู่มือ หรือแนวทางดังกล่าวให้บุคลากรถือ
ปฏิบัติอย่างเคร่งครัดและก าชับให้บุคลากรภายใน
หน่วยงานมีการขออนุญาตในการยืมทรัพย์สินอย่าง
ถูกต้อง 

ที่ ๗ 
ประสิทธิภาพการ
สื่อสาร 

E๔ หน่วยงานมีช่องทางการ
เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารที่สามารถ
เข้าถึงได้ง่าย 

มีการเผยแพร่และประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสาร ผ่าน
ช่องทางที่หลากหลายและอ านวยความสะดวกในการ
เข้าใช้งาน โดยด าเนินการปรับปรุงข้อมูลพื้นฐานใน
เว็บไซต์ของหน่วยงานให้มีความครบถ้วน เป็นปัจจุบัน 

ที่ ๘ การปรับปรุง
ระบบการท างาน 

E๗ หน่วยงานมีการเปิดโอกาสให้
บุคคลภายนอกได้เข้าไปมีส่วนร่วม
ในการปรับปรุงพัฒนาการ
ด าเนินงานของหน่วยงาน 

เปิดโอกาสให้บุคคลภายนอก เข้ามามีส่วนร่วมในการ
ด าเนินงานตามภารกิจของหน่วยงาน ผ่านการ
ด าเนินการ โครงการ หรือกิจกรรมต่าง ๆ 

ที่ ๘ การปรับปรุง
ระบบการท างาน 

E๙ ท่านเคยใช้งานระบบออนไลน์   
(E-Service) ของหน่วยงานหรือไม่ 

พัฒนาระบบการให้บริการออนไลน์ (E-Service) ที่เป็น
งานบริการหลักของหน่วยงาน และเผยแพร่
ประชาสัมพันธ์การให้บริการผ่านระบบ E-Service ให้
บุคคลภายนอกได้รับทราบโดยทั่วถึง 

ที่ ๙ การเปิดเผย
ข้อมูล 
ตัวชี้วัดย่อยท่ี 
๙.๕ การส่งเสริม
การโปร่งใส 

O๒๕ การเปิดโอกาสให้เกิดการมี
ส่วนร่วม 

จัดท าและเผยแพร่ข้อมูลกิจกรรมหรือโครงการ ที่เป็น
การเปิดโอกาสให้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอกได้เข้ามามี
ส่วนร่วมในภารกิจของหน่วยงาน 

 
 



-๗- 
๒. ประเด็นที่ควรปรับปรุงแก้ไข (ต่อ) 

ตัวชี วัด ประเด็นการประเมิน ประเด็นที่ควรพัฒนา 
ที่ ๑๐ การ
ป้องกันการทุจริต 
ตัวชี้วัดย่อย 
10.1 การ
ป้องกันการทุจริต 

O30 การประเมินความเสี่ยงการ
ทุจริตในประเด็นที่เก่ียวข้องกับ
สินบน 

จัดท าและเผยแพร่ข้อมูลการประเมินความเสี่ยงการ
ทุจริตในประเด็นที่เก่ียวข้องกับสินบนที่มีเนื้อหาและ
องค์ประกอบถูกต้องครบถ้วนตามหลักเกณฑ์การ
ประเมิน โดยควรมีการทบทวนและวิเคราะห์เพ่ือค้นหา
ความเสี่ยงการทุจริตในรูปแบบที่เจ้าหน้าที่ในหน่วยงาน
มีเรียก/รับสินบน เพ่ือแลกกับการที่เจ้าหน้าที่จะ
ปฏิบัติงานหรือให้บริการ 
 

 
 

................................................ 
 
 
 
 
 
 



 
 

-๘- 
มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสขององค์การบริหารส่วนต าบลเมืองฝาง ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๗  

1) กระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ 
โดยการจ าแนกตามตัวชี้วัด IIT/EIT/OIT เพ่ือก าหนดวิธีการวิเคราะห์แต่ละประเด็นไปสู่การปฏิบัติงานตามมาตรการในการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส

ภายในหน่วยงาน ดังนี้ 

แบบวัด IIT ตัวชี้วัดที่ ๑ การปฏิบัติหน้าที่ I๒ ในหน่วยงานของท่านมีเจ้าหน้าที่ ที่ปฏิบัติงานหรือให้บริการแก่ผู้มาติดต่อหรือมารับบริการอย่างเท่าเทียมกันมาก
น้อยเพียงใด 

แบบวัด EIT ตัวชี้วัดที่ ๘ การปรับปรุงระบบการท างาน E๗ หน่วยงานมีการเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกได้เข้าไปมีส่วนร่วมในการปรับปรุงพัฒนาการ
ด าเนินงานของหน่วยงาน  

มาตรการ โครงการ/กิจกรรม ช่วงระยะเวลาด าเนินการ ขั นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ผู้รับผิดชอบ 
๑. พัฒนาช่องทางการให้บริการในรูปแบบออนไลน์ 
หรือ  E-Service  
๒. จัดท าคู่มือการปฏิบัติงานและท าความเข้าใจ
เกี่ ยวข้องกับการปฏิบัติ งานโดยยึดหลักตาม
มาตรฐาน มีความโปร่งใส แล้วรายงานให้ผู้บริหาร
ทราบ 
 

ตุลาคม 256๗ - กันยายน 256๘ ๑. หัวหน้าส่วนราชการก ากับ ติดตามและ
ประเมินผลพัฒนาช่องทางการให้บริการใน
รูปแบบออนไลน์ หรือ  E-Service พร้อมทั้ง
รายงานให้ผู้บริหารทราบ 
๒. เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบด าเนินการแล้ว
รายงานผู้บริหาร เพ่ือเผยแพร่
ประชาสัมพันธ์บนเว็บไซต์และช่องทางอ่ืนที่
หลากหลายให้เป็นปัจจุบัน 
 

 ทุ กส่ วนราชการ ในสั งกัด
องค์การบริหารส่วนต าบล     
เมืองฝาง 

 

เปิดโอกาสให้บุคคลภายนอก เข้ามามีส่วนร่วมใน
การด าเนินงานตามภารกิจของหน่วยงาน ผ่านการ
ด าเนินการ โครงการ หรือกิจกรรม 
ต่าง ๆ 

ตุลาคม 256๗ - กันยายน 256๘ ๑. หัวหน้าส่วนราชการก ากับ ติดตามและ
ประเมินผล พร้อมทั้งรายงานให้ผู้บริหาร
ทราบ 
๒. เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบด าเนินการแล้ว
รายงานผู้บริหาร เพ่ือเผยแพร่
ประชาสัมพันธ์บนเว็บไซต์และช่องทางอ่ืนที่
หลากหลายให้เป็นปัจจุบัน 

 ทุ กส่ วนราชการ ในสั งกัด
องค์การบริหารส่วนต าบล     
เมืองฝาง 
 

 



 

-๙- 

 

 2) การให้บริการและระบบ E-Service 

 โดยการจ าแนกตามตัวชี้วัด IIT/EIT/OIT เพ่ือก าหนดวิธีการวิเคราะห์แต่ละประเด็นไปสู่การปฏิบัติงานตามมาตรการในการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส
 ภายในหน่วยงาน ดังนี้ 

แบบวัด EIT ตัวชี้วัดที่ ๘ การปรับปรุงระบบการท างาน E๙ ท่านเคยใช้งานระบบออนไลน์ (E-Service) ของหน่วยงานหรือไม่  
แบบวัด OIT ตัวชี้วัดที่ ๙ การเปิดเผยข้อมูล  O13 E-Service  

มาตรการ โครงการ/กิจกรรม ช่วงระยะเวลาด าเนินการ ขั นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ผู้รับผิดชอบ 
๑. พัฒนาระบบการให้บริการออนไลน์  
(E-Service) ที่เป็นงานบริการหลักของหน่วยงาน  
๒. ประชาสัมพันธ์ช่องทาง ระบบ E-Service 

ตุลาคม 256๗ - กันยายน 256๘ ๑. พัฒนาระบบการให้บริการออนไลน์ (E-
Service) ที่ เ ป็ น ง า น บ ริ ก า ร ห ลั ก ข อ ง
หน่วยงาน และเผยแพร่ประชาสัมพันธ์การ
ใ ห้ บ ริ ก า ร ผ่ า น ร ะ บ บ  E-Service ใ ห้
บุคคลภายนอกได้รับทราบโดยทั่วถึง 
๒. หัวหน้าส่วนราชการก ากับ ติดตามและ
ประเมินผล พร้อมทั้งรายงานให้ผู้บริหาร
ทราบ 
๓. เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบด าเนินการแล้ว
รายงานผู้บริหาร เพ่ือเผยแพร่
ประชาสัมพันธ์บนเว็บไซต์ 
 

 ส านักปลัด 
 

 

 

 

 
 
 
 



 
 

-๑๐- 
 

 3) ช่องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารภาครัฐ 
 โดยการจ าแนกตามตัวชี้วัด IIT/EIT/OIT เพ่ือก าหนดวิธีการวิเคราะห์แต่ละประเด็นไปสู่การปฏิบัติงานตามมาตรการในการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส

 ภายในหน่วยงาน ดังนี้ 
แบบวัด OIT ตัวชี้วัดที่ ๙ การเปิดเผยข้อมูล ตัวชี้วัดย่อยท่ี ๙.๑ ข้อมูลพื้นฐาน o1 โครงสร้าง 
แบบวัด OIT ตัวชี้วัดที่ ๙ การเปิดเผยข้อมูล ตัวชี้วัดย่อยท่ี ๙.๑ ข้อมูลพื้นฐาน o๒ ข้อมูลผู้บริหาร 
แบบวัด OIT ตัวชี้วัดที่ ๙ การเปิดเผยข้อมูล ตัวชี้วัดย่อยท่ี ๙.๑ ข้อมูลพื้นฐาน o๔ ข้อมูลกาติดต่อ 
แบบวัด OIT ตัวชี้วัดที่ ๙ การเปิดเผยข้อมูล ตัวชี้วัดย่อยท่ี ๙.๑ ข้อมูลพื้นฐาน o๕ ข่าวประชาสัมพันธ์ 

มาตรการ โครงการ/กิจกรรม ช่วงระยะเวลาด าเนินการ ขั นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ผู้รับผิดชอบ 
เผยแพร่และประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสาร ผ่าน
ช่องทางที่หลากหลายและอ านวยความสะดวกใน
การเข้าใช้งาน โดยด าเนินการปรับปรุงข้อมูล
พ้ืนฐานในเว็บไซต์ของหน่วยงานให้มีความครบถ้วน
เป็นปัจจุบัน เผยแพร่ข้อมูลข่าวสาร มีดังนี้ 
- โครงสร้างหน่วยงาน 
- ข้อมูลผู้บริหาร 
- อ านาจหน้าที่ 
- ข้อมูลการติดต่อ 
- ข่าวประชาสัมพันธ์ 
 

           

 

ตุลาคม 256๗ - กันยายน 256๘ 
 

1. จัดท าค าสั่งแต่งตั้งคณะท างาน                                 
2. คณะท างานจัดท าเผยแพร่ข้อมูลที่
ประชาชนควรทราบให้ครบถ้วนทุกประเด็น
ทางเว็บไซต์องค์การบริหารส่วนต าบล  
เมืองฝาง                                                              
๓. เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบศึกษาท าความ
เข้าใจองค์ประกอบด้านข้อมูลให้เข้าใจและดู
แนวทางจากส านักงาน ป.ป.ช. และจัดท า
ข้อมูลให้ถูกต้อง                                                      
๔. เผยแพร่ข้อมูลบนเว็บไซต์หน่วยงานและ
ช่องทางติดต่อสื่อสารอ่ืนๆ                            

 

- ส านักปลัด 
 

 

 

 



 
-๑๑- 

 
 4) กระบวนการก ากับดูแลการใช้ทรัพย์สินของราชการ 

 โดยการจ าแนกตามตัวชี้วัด IIT/EIT/OIT เพ่ือก าหนดวิธีการวิเคราะห์แต่ละประเด็นไปสู่การปฏิบัติงานตามมาตรการในการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส
 ภายในหน่วยงาน ดังนี้ 

แบบวัด IIT ตัวชี้วัดที่ ๔ การใช้ทรัพย์สินของราชการ I10 ในหน่วยงานของท่านมีเจ้าหน้าที่ที่ขอยืมทรัพย์สินของราชการที่ถูกต้องมากน้อยเพียงใด 
แบบวัด IIT ตัวชี้วัดที่ ๔ การใช้ทรัพย์สินของราชการ I1๑ ในหน่วยงานของท่านมีเจ้าหน้าที่ที่น าทรัพย์สินของราชการไปใช้เพ่ือประโยชน์ส่วนตัวมากน้อย

เพียงใด 
แบบวัด IIT ตัวชี้วัดที่ ๔ การใช้ทรัพย์สินของราชการ I1๒ หน่วยงานของท่านมีการตรวจสอบเพื่อป้องกันการน าทรัพย์สินของราชการไปใช้เพื่อประโยชน์ส่วนตัว

เป็นประจ ามากน้อยเพียงใด 
 

มาตรการ โครงการ/กิจกรรม ช่วงระยะเวลาด าเนินการ ขั นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ผู้รับผิดชอบ 
๑. ก ากับดูแลและตรวจสอบการใช้ทรัพย์สินเพ่ือ
ป้องกันไม่ให้น าไปใช้เพื่อนประโยชน์ส่วนตัว 
๒. สร้างจิตส านึกที่ดีในการรับผิดชอบงานต่อหน้าที่
เพ่ือให้เกิดการแยกแยะระหว่างผลประโยชน์ส่วน
ตนและผลประโยชน์ส่วนรวม 
 

ตุลาคม 256๗ - กันยายน 256๘ 1. จัดท าคู่มือการใช้ทรัพย์สินทางราชการ
เพ่ือเป็นแนวปฏิบัติในการยืมทรัพย์สินทาง
ราชการของหน่วยงาน การยืม/คืนทรัพย์สิน
ทางราชการ  ให้มีมาตรฐาน สามารถ
ตรวจสอบได ้
๒. เผยแพร่คู่มือและแนวทางให้แก่เจ้าหน้าที่
ของหน่วยงาน 
และประชาชนได้รับทราบถึงหลักเกณฑ์ใน
การยืมทรัพย์สินของทางราชการ 
๓. น าหลักเกณฑ์การให้ยืมพัสดุที่เหมาะสม
กับวัตถุประสงค์ของการน าไปใช้ เพ่ือให้การ
ปฏิบัติเป็นไปในทางเดียวกันและเพ่ือเป็น
การรักษาทรัพย์สินของทางราชการไม่ให้
ช ารุด สูญหาย 
๔. การยืมพัสดุ จะต้องได้รับการอนุมัติจาก
ผู้อ านาจลงนามเท่านั้น 
 

- กองคลัง 
 



 
-๑๒- 

 5) กระบวนการสร้างความโปร่งใสในการใช้งบประมาณและการจัดซื อจัดจ้าง 
 โดยการจ าแนกตามตัวชี้วัด IIT/EIT/OIT เพ่ือก าหนดวิธีการวิเคราะห์แต่ละประเด็นไปสู่การปฏิบัติงานตามมาตรการในการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส

 ภายในหน่วยงาน ดังนี้ 
แบบวัด IIT ตัวชี้วัดที่ ๒ การใช้งบประมาณ I4 หน่วยงานของท่านใช้จ่ายงบประมาณเป็นไปตามวัตถุประสงค์ มากน้อยเพียงใด 
แบบวัด IIT ตัวชี้วัดที่ ๒ การใช้งบประมาณ I๕ ในหน่วยงานของท่านมีเจ้าหน้าที่เบิกจ่ายเงินเป็นเท็จ เช่น ค่าท างานล่วงเวลา ค่าวัสดุอุปกรณ์ ฯลฯ มากน้อย

เพียงใด 
แบบวัด IIT ตัวชี้วัดที่ ๒ การใช้งบประมาณ I๖ หน่วยงานของท่านมีการใช้งบประมาณหรือการจัดซื้อจัดจ้างที่เอ้ือประโยชน์ให้บุคคลใดบุคคลหนึ่ง มากน้อย

เพียงใด 

มาตรการ โครงการ/กิจกรรม ช่วงระยะเวลาด าเนินการ ขั นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ผู้รับผิดชอบ 
๑. จัดท าแผนการจัดซื้อจัดจ้าง หรือแผนการ
จัดหาพัสดุ ประจ าปีงบประมาณ  
๒. จัดท ารายงานสรุปผลการจัดซื้อจัดจ้างหรือ
การจัดหาพัสดุประจ าปีงบประมาณ ๒๕๖๗  
 

ตุลาคม 256๗ - กันยายน 256๘ ๑. เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบด าเนินการจัดท า
แผนการจัดซื้อจัดจ้าง หรือแผนการจัดหา
พัสดุ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๗ 
ภายในเดือนตุลาคม ๒๕๖๖ 
๒ .  เจ้ าหน้ าที่ ผู้ รั บผิ ดชอบด า เนิ นการ
ประกาศต่างๆ เกี่ยวกับการจัดซื้อจัดจ้าง
หรือการจัดหาพัสดุบนเว็บไซต์หน่วยงานให้
เป็นปัจจุบันในปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๗ 
๓. เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบด าเนินการจัดท า
สรุปผลการจัดซื้อจัดจ้างรายเดือนให้ครบทุก
เดือนให้เป็นปัจจุบันแยกรายเดือนแต่ละ
เดือนให้ชัดเจนและเป็นปัจจุบันข้อมูล
ปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๗ 
๔. เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบด าเนินการจัดท า
รายงานสรุปผลการจัดซื้อจัดจ้างหรือการ
จัดหาพัสดุประจ าปีงบประมาณ ๒๕๖๗ 
ภายในเดือนธันวาคม ๒๕๖๗ 

กองคลัง 
 

 
 



 
 

-๑๓- 
 

 6) กระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใช้อ านาจและการบริหารบุคคล 
 โดยการจ าแนกตามตัวชี้วัด IIT/EIT/OIT เพ่ือก าหนดวิธีการวิเคราะห์แต่ละประเด็นไปสู่การปฏิบัติงานตามมาตรการในการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส

 ภายในหน่วยงาน ดังนี้ 
แบบวัด IIT ตัวชี้วัดที่ ๓ การใช้อ านาจ I9 การบริหารงานบุคคลในหน่วยงาน มีการให้หรือรับสินบนเพ่ือแลกกับการบรรจุ แต่งตั้ง โยกย้ายหรือเลื่อนต าแหน่ง

หรือไม ่
  แบบวัด OIT ตัวชี้วัดที่ ๙ การเปิดเผยข้อมูล ตัวชี้วัดย่อยท่ี ๙.๔ การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล O๒๐ ประมวลจริยธรรมส าหรับเจ้าหน้าที่ของรัฐ 

มาตรการ โครงการ/กิจกรรม ช่วงระยะเวลาด าเนินการ ขั นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ผู้รับผิดชอบ 
๑. จัดท าแผนพัฒนาทรัพยากรบุคคล 
๒. จัดท าและเผยแพร่ประมวลจริยธรรมส าหรับ
เจ้าหน้าที่ของรัฐ 

ตุลาคม 256๗ - กันยายน 256๘ ๑.เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบด าเนินการเผยแพร่
นโยบายการบริหารทรัพยากรบุคคลของ
ผู้บริหารสูงสุดคนปัจจุบันหรือเผยแพร่
แผนพัฒนาทรัพยากรบุคคลที่มีผลใช้ในปี
ปัจจุบัน และประมวลจริยธรรมบนเว็บไซต์
ของหน่วยงานและช่องทางอ่ืน 
๒.เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบจัดท าข้อมูลรายงาน
ผ ล ก า ร น า น โ ย บ า ย ห รื อ แ ผ น พั ฒ น า
ทรัพยากรบุคคลไปสู่การปฏิบัติ และสรุป
สถิติแผนอัตราก าลัง การบรรจุแต่งตั้ง สถิติ
การจัดส่งเจ้าหน้าที่อบรม  
๓.เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบจัดท าหลักเกณฑ์
การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลให้
ครบทุกหลักเกณฑ์  
๔.เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบจัดท ารายงานผล
การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๗  

ส านักปลัด 
 

 

 



 
-๑๔- 

 
 7) กลไกลและมาตรการในการแก้ไขและป้องกันการทุจริตภายในหน่วยงาน 

 โดยการจ าแนกตามตัวชี้วัด IIT/EIT/OIT เพ่ือก าหนดวิธีการวิเคราะห์แต่ละประเด็นไปสู่การปฏิบัติงานตามมาตรการในการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส
 ภายในหน่วยงาน ดังนี้ 

แบบวัด OIT ตัวชี้วัดที่ ๑๐ การป้องกันการทุจริต o๒๗ การสร้างวัฒนธรรม No Gift Policy 
แบบวัด OIT ตัวชี้วัดที่ ๑๐ การป้องกันการทุจริต o๓๐ การประเมินความเสี่ยงการทุจริตในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับสินบน 
 

มาตรการ โครงการ/กิจกรรม ช่วงระยะเวลาด าเนินการ ขั นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ผู้รับผิดชอบ 
๑. จัดท าการประเมินความเสี่ ยงการทุจริ ต
ประจ าปี ๒๕๖๗  
๒. จัดท าแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริตที่
สอดคล้องกับมาตรการที่ ก าหนดไว้ ในการ
ประเมินความเสี่ยงการทุจริต  
 

ตุลาคม 256๗ - กันยายน 256๘ ๑. ผู้บริหารก ากับติดตามให้ เจ้าหน้าที่
ผู้รับผิดชอบด าเนินการประเมินความเสี่ยง
ให้ครบทุกขั้นตอน และให้ เป็นไปตาม
ก าหนดระยะเวลา 
๒. เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบด าเนินการวิเคราะห์ผล
การประเมิน ITA ปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๗ เพ่ือ
ก าหนดมาตรการ ก าหนดเจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบ 
วิธีการขั้นตอนการด าเนินการและการรายงาน
ติดตามผลภายในเดือนตุลาคม ๒๕๖๗ 
๓. ผู้บริหารก ากับติดตามเจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบ
ด าเนินการให้ครบทุกขั้นตอน และให้เป็นไปตาม
ก าหนดระยะเวลา 

ส านักปลัด 
 

 
   

 
.................................................................. 

 
 
 

 



 

-๑๕- 

ข้อเสนอแนะการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ  
  ๑. องค์การบริหารส่วนต าบลเมืองฝางควรก าหนดหรือระบุแนวทางการใช้ทรัพย์สินของราชการไว้
ในคู่มือมาตรฐานการปฏิบัติงาน โดยมีการตรวจสอบวัสดุและครุภัณฑ์ในแต่ละส่วนงานเป็นระยะ พร้อมทั้ง 
ประชาสัมพันธ์คู่มือ หรือแนวทางดังกล่าวให้บุคลากรถือปฏิบัติอย่างเคร่งครัดและก าชับให้บุคลากรภายในหน่วยงาน
มีการขออนุญาตในการยืมทรัพย์สินอย่างถูกต้อง และควรสร้างจิตส านึกท่ีดีในการรับผิดชอบงานต่อหน้าที่เพ่ือให้เกิด
การแยกแยะระหว่างผลประโยชน์ส่วนตนและผลประโยชน์ส่วนรวม รวมถึงการเสริมสร้างจิตส านึกการเป็นเจ้าหน้าที่
ของรัฐที่ดีตามมาตรฐานทางจริยธรรม 

  ๒.  มีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายมีความเห็นว่าไม่เคยใช้ระบบการ
ให้บริการออนไลน์ (E-Service) ของหน่วยงาน ดังนั้น องค์การบริหารส่วนต าบลเมืองฝางควรพัฒนาระบบการ
ให้บริการออนไลน์ (E-Service) ที่เป็นงานบริการหลักของหน่วยงาน และเผยแพร่ประชาสัมพันธ์การให้บริการผ่าน
ระบบ E-Service ให้บุคคลภายนอกได้รับทราบโดยทั่วถึง 

 

การวิเคราะห์ข้อจ ากัดขององค์การบริหารส่วนต าบลเมืองฝาง 
ในการด าเนนิการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครฐั  

๑. การใช้ทรัพย์สินของทางราชการ ในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับพฤติกรรมของบุคลากรภายในในการ
น าทรัพย์สินของราชการของหน่วยงานไปเป็นของตนเองหรือน าไปให้ผู้อ่ืน ควรมีการจัดท าแนวทางปฏิบัติเกี่ยวกับ
การใช้ทรัพย์สินของราชการที่ถูกต้อง เพ่ือเผยแพร่ให้บุคลากรภายในได้รับทราบและน าไปปฏิบัติ รวมถึงหน่วยงาน
จะต้องมีการก ากับดูแล และตรวจสอบการใช้ทรัพย์สินของราชการของหน่วยงานด้วย 

๒. บุคลากรในหน่วยงานบางส่วนยังไม่มีความรู้ความเข้าใจและการรับรู้ในเจตนารมณ์และ 
วัตถุประสงค์ของการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ(Integrity & 
Transparency Assessment : ITA) ซึ่งเป็นเครื่องมือที่เป็นประโยชน์ต่อการพัฒนาและปรับปรุงการด าเนินงานของ
หน่วยงาน ซึ่งสามารถน าไปใช้ในการป้องกันการทุจริตได้อย่างมีประสิทธิภาพและน าไปสู่การยกระดับคุณธรรมและ
ความโปร่งใสในการด าเนินงานที่เพ่ิมมากขึ้น ท าให้ประชาชนยอมรับและเชื่อมั่นในการให้บริการ รวมทั้งการยอมรับ
จากทุกภาคส่วนเกี่ยวกับคุณธรรมและความโปร่งใส ภาพลักษณ์การด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐในระดับจังหวัด 
และส่งผลโดยรวมในภาพลักษณ์ของประเทศไทย 

๓. ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอกมีความกังวลเกี่ยวกับการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการ
ด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐหากประเมินไปแล้วมีผลกระทบอะไรกับผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอกหรือไม่ บางคน
จึงไม่ให้ความร่วมมือกับองค์การบริหารส่วนต าบลเมืองฝางเท่าที่ควร 
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