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การประเมินคณุธรรมและความโปรงใสในการดําเนนิงานของหนวยงานภาครัฐ 

(Integrity and Transparency Assessment : ITA) 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๔ 
…………………………………………………….. 

  การประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงานของหนวยงานภาครัฐเปนไปภายใต
แนวคิด “Open to Transparency” ซึ่งเปนหลักการพื้นฐานสําคัญของการประเมิน ITA ที่มาจากการเปด ๒ 
ประการ คือ “เปดเผยขอมูล” ของหนวยงานภาครัฐเพื่อใหสาธารณชนไดรับทราบและสามารถตรวจสอบการ
ดําเนินงานได และ “เปดโอกาส” ใหผูมีสวนไดสวนเสียของหนวยงานภาครัฐ ทั้งเจาหนาที่ภายในหนวยงาน 
และประชาชนผูรับบริการหรือติดตอกับหนวยงานภาครัฐไดเขามามีสวนรวมประเมินหรือแสดงความเห็นตอ
หนวยงานภาครัฐผานการประเมิน ITA ซึ่งการ “เปด” ทั้ง ๒ ประการขางตนนั้นจะชวยใหหนวยงานภาครัฐมี
ความโปรงใสและนําไปสูการตอตานการทุจริตและประพฤติมิชอบของทุกภาคสวน 
  ทั้งนี้การประเมิน ITA ประจําปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๔ ไมไดมุงเนนใหหนวยงานที่เขารับ
การประเมินปฏิบัติเพียงเพื่อใหไดรับผลการประเมินที่สูงขึ้นเพียงเทานั้น แตมุงหวังใหหนวยงานภาครัฐไดมีการ
ปรับปรุงพัฒนาตนเองในดานคุณธรรมและความโปรงใสเพื่อใหเกิดธรรมาภิบาลในหนวยงานภาครัฐ มีการ
ดําเนินงานที่มุงใหเกิดประโยชนตอประชาชนและสวนรวมเปนสําคัญ และลดโอกาสที่จะเกิดการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบในหนวยงานภาครัฐ สงผลใหหนวยงานภาครัฐสามารถบรรลุตามเปาหมายมีผลการประเมิน
ผานเกณฑ (๘๕ คะแนนข้ึนไป) ไมนอยกวารอยละ ๘๐ ตามที่กําหนดไวมนแผนแมบทภายใตยุทธศาสตรชาติ
ประเด็นที ๒๑ การตอตานการทุจริตและประพฤติมิชอบ (พ.ศ. ๒๕๖๑ – ๒๕๘๐) ตอไป 

 เครื่องมือในการประเมิน 
  ประกอบไปดวย ๓ เครื่องมือเพื่อเก็บขอมูลจากแตละแหลงขอมูล ดังนี้ 
  ๑. แบบวัดการรับรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายใน (Internal Integrity and Transparency 
Assessment : IIT) เปนแบบวัดที่ใหผูตอบเลือกตัวเลือกคําตอบตามการรับรูของตนเอง โดยมีวัตถุประสงคเพื่อ
เก็บขอมูลจากผูมีสวนไดสวนเสียภายใน โดยเปนการประเมินระดับการรับรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายในทีม่ตีอ
หนวยงานตนเอง ใน ๕ ตัวชี้วัด ไดแก ตัวชี้วัดการปฏิบัติหนาที่ ตัวชี้วัดการใชงบประมาณ ตัวชี้วัดการใชอํานาจ 
ตัวชี้วัดการใชทรัพยสินของราชการ และตัวชี้วัดการแกไขปญหาการทุจริต 
  ๒. แบบวัดการรับรูของมีสวนไดสวนเสียภายนอก (External Integrity and Transparency 
Assessment : EIT)เปนแบบวัดที่ใหผูตอบเลือกตัวเลือกคําตอบตามการรับรูของตนเอง โดยมีวัตถุประสงคเพื่อ
เก็บขอมูลจากผูมีสวนไดสวนเสียภายนอก โดยเปนการประเมินระดับการรับรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายนอกที่
มีตอหนวยงานที่ประเมิน ใน ๓ ตัวชี้วัด ไดแก ตัวชี้วัดคุณภาพการดําเนินงาน ตัวชี้วัดประสิทธิภาพการสื่อสาร 
และตัวช้ีวัดการปรับปรุงระบบการทํางาน 
  ๓. แบบตรวจการเปดเผยขอมูลสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency 
Assessment : OIT)เปนแบบวัดที่ใหผูตอบมีหรือไมมีการเปดเผยขอมูล พรอมทั้งระบุ URL เพื่อเชื่อมโยงไปสู
แหลงที่อยูของการเปดเผยขอมูล และระบุคําอธิบายเพิ่มเติมประกอบคําตอบ โดยมีวัตถุประสงคเพื่อเก็บขอมูล
จากเว็บไซตของหนวยงาน โดยเปนการประเมินระดับการเปดเผยขอมูลตอสาธารณะของหนวยงานเพื่อให
ประชาชนสามารถเขาถึงขอมูลในเว็บไซตหลักของหนวยงานได ใน ๒ ตัวชี้วัด ไดแก ตัวชี้วัดการเปดเผยขอมูล 
(ประกอบดวย ๕ ตัวชี้วัดยอย ไดแก ขอมูลพื้นฐาน การบริหารงาน การบริหารเงินงบประมาณ การบริหารและ
พัฒนาทรัพยากรบุคคล และการสงเสริมความโปรงใส) และตัวชี้วัดการปองกันการทุจริต (ประกอบดวย ๒ 
ตัวชี้วัดยอย ไดแก การดําเนินการเพื่อปองกันการทุจริต และมาตรการภายในเพื่อปองกันการทุจริต 
 
 
 



 

 หลักเกณฑการประเมิน 
  ๑) การประมวลผลคะแนน 
   การประมวลผลคะแนน มีขั้นตอนการประมวลผลคะแนนตามลําดับ ดังนี ้

คะแนน แบบ IIT แบบ EIT แบบ OIT 
คะแนนขอคําถาม คะแนนเฉลี่ยของขอ

คําถามจากผูตอบทุกคน 
คะแนนเฉลี่ยของขอ

คําถามจากผูตอบทุกคน 
คะแนนของขอคําถาม 

คะแนนตัวชี้วัดยอย - - คะแนนเฉลี่ยของทุกขอ
คําถามในตัวชี้วัดยอย 

คะแนนตัวชี้วัด คะแนนเฉลี่ยของทุกขอ
คําถามในตัวชี้วัด 

คะแนนเฉลี่ยของทุกขอ
คําถามในตัวชี้วัด 

คะแนนเฉลี่ยของทุก
ตัวชี้วัดยอยในตัวชี้วัด 

คะแนนแบบสํารวจ คะแนนเฉลี่ยของทุก
ตัวชี้วัดในแบบสํารวจ 

คะแนนเฉลี่ยของทุก
ตัวชี้วัดในแบบสํารวจ 

คะแนนเฉลี่ยของทุก
ตัวชี้วัดในแบบสํารวจ 

น้ําหนักแบบสํารวจ รอยละ ๓๐ รอยละ ๓๐ รอยละ ๓๐ 
คะแนนรวม ผลรวมของคะแนนแบบสํารวจที่ถวงนํ้าหนัก 

 
  ๒) คะแนนและระดับผลการประเมิน 
   ผลการประเมินจะมี ๒ ลักษณะ คือคาคะแนน โดยมีคะแนนเต็ม ๑๐๐ คะแนน และ
ระดับการประเมิน (Rating Score) โดยจําแนกออกเปน ๗ ระดับ ดังนี้ 

คะแนน ระดับ 
๙๕.๐๐ –๑๐๐ AA 

๘๕.๐๐ – ๙๔.๙๙ A 
๗๕.๐๐ – ๘๔.๙๙ B 
๖๕.๐๐ – ๗๔.๙๙ C 
๕๕.๐๐ – ๖๔.๙๙ D 
๕๐.๐๐ – ๕๔.๙๙ E 

๐ – ๔๙.๙๙ F 
  
  ๓) ผลการประเมินตามเปาหมาย 
   แผนแมบทภายใตยุทธศาสตรชาติ ประเด็นที่  ๒๑ การตอตานการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบ (พ.ศ. ๒๕๖๑ – ๒๕๘๐) ในระยะแรกของแผนแมบท (พ.ศ. ๒๕๖๑ – ๒๕๖๕) ไดกําหนดคา
เปาหมายของตัวช้ีวัดใหหนวยงานภาครัฐที่มีผลคะแนนประเมิน ITA ผานเกณฑ (๘๕ คะแนน) มีสัดสวนไมนอ
ยกวารอยละ ๘๐ และแผนงานบูรณาการตอตานการทุจริตและประพฤติมิชอบก็ไดกําหนดคาเปาหมายในป 
พ.ศ. ๒๕๖๔ ใหหนวยงานภาครัฐมีผลการประเมิน ITA ผานเกณฑมีสัดสวนไมนอยกวารอยละ ๕๐ 
 
 
 
 
 
 
 



 
ผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงานของหนวยงานภาครัฐ (ITA) 

ประจําปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๔  
ขององคการบริหารสวนตําบลเมืองฝาง 

  องคการบรหิารสวนตําบลเมืองฝาง ไดรับผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการ
ดําเนินงานของหนวยงานภาครัฐ (ITA) ประจําปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๔ อยูในระดับ B (๘๑.๕๖ คะแนน) 
 

 
 คะแนนสูงสูดรายตัวชี้วัด 

อันดับ ตัวชี้วัด คะแนน 
๑ การปฏิบัตหินาที ่ ๙๐.๐๓ 
๒ การเปดเผยขอมลู 89.78 
๓ คุณภาพการดําเนินงาน 88.09 
๔ การใชอํานาจ 87.17 
๕ การปรับปรงุการทํางาน 85.48 
๖ ประสิทธิภาพการสื่อสาร 84.28 
๗ การใชทรัพยสินของราชการ 82.33 
๘ การแกไขปญหาการทุจริต 81.38 
๙ การใชงบประมาณ 81.13 

๑๐ การปองกันการทจุริต 62.50 
 
 
 
 



 
๑. การวิเคราะหผลการประเมิน 
 ๑) องคการบริหารสวนตําบลเมืองฝาง ไดรับผลการประเมินอยูในระดับ B (81.56 คะแนน) 

ซึ่งเพิ่มขึ้นจากปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๓ ที่ไดรับผลคะแนนอยูในระดับ D (57.71 คะแนน) คิดเปนรอยละ 
๔๑.33 (๒๓.85 คะแนน) 
  ๒) สรุปผลการประเมินปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๔ (เทียบกับปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๓) 
ดังนี้ 

เครื่องมือ ตัวชี้วัด ป 2563 ป 2564 การเปลี่ยนแปลง 
แบบวัดการรับรูผูมีสวนได
สวนเสียภายใน (IIT) 

๑. การปฏิบัตหินาที ่ 87.56 90.03 เพิ่มขึ้น 
2. การใชงบประมาณ 79.10 81.13 เพิ่มขึ้น 
3. การใชอํานาจ 82.58 87.17 เพิ่มขึ้น 
4. การใชทรัพยสินของราชการ 80.88 82.33 เพิ่มขึ้น 
5. การแกไขปญหาการทุจริต 81.24 81.38 เพิ่มขึ้น 

แบบวัดการรับรูผูมีสวนได
สวนเสียภายนอก (EIT) 

6. คุณภาพการดําเนินงาน 82.47 88.09 เพิ่มขึ้น 
7. ประสิทธิภาพการสื่อสาร 87.66 84.28 ลดลง 
8. การปรับปรงุการทํางาน 82.30 85.48 เพิ่มขึ้น 

การเปดเผยขอมลู
สาธารณะ (OIT) 

9. การเปดเผยขอมลู 26.41 89.78 เพิ่มขึ้น 
10. การปองกันการทจุริต 12.50 62.50 เพิ่มขึ้น 

 
  ๓) จุดแข็ง : ตัวชี้วัดที่ไดรับผลการประเมินเพิ่มขึ้น และไดรับคะแนนมากกวา ๘๐ คะแนน 
คือ 
   ๓.๑ ตัวช้ีวัดที่ ๑ การปฏิบัติหนาที่ 
   ๓.๒ ตัวช้ีวัดที่ ๒ การใชงบประมาณ 
   ๓.๓ ตัวช้ีวัดที่ ๓ การใชอํานาจ 
   ๓.๔ ตัวช้ีวัดที่ ๔ การใชทรัพยสินของราชการ 
   ๓.๕ ตัวช้ีวัดที่ ๕ การแกไขปญหาการทุจริต 
   ๓.๖ ตัวช้ีวัดที่ ๖ คุณภาพการดําเนินงาน 
   ๓.๗ ตัวช้ีวัดที่ ๘ การปรับปรุงการทํางาน 
   ๓.๘ ตัวช้ีวัดที่ ๙ การเปดเผยขอมูล 
  ๔) จุดออน : ตัวช้ีวัดที่ไดรับผลการประเมินเพิ่มขึ้น แตมีคะแนนนอยกวา ๘๐ คะแนน คือ 
   ๔.๑ ตัวช้ีวัดที่ ๑๐ การปองกันการทุจริต 
  ๕) จุดออน : ตัวช้ีวัดที่ไดรับผลการประเมินลดลง คือ 
   ๕.๑ ตัวช้ีวัดที่ ๗ ประสิทธิภาพการสื่อสาร 
 
 
 

................................................................................ 
 
 
 
 
 



 
๒. ประเด็นที่ควรพัฒนา 
ตัวชี้วัด ประเด็นการประเมิน ประเด็นที่ควรพัฒนา 

ตัวชี้วัดที่ ๒  
การใชงบประมาณ 

ประเมินการรบัรูบุคลากรภายใน (IIT) 
เกี่ยวของกบัแผนการใชจายงบประมาณ
ประจําป การใชจายงบประมาณ 
กระบวนการจัดซื้อจัดจาง และการเบกิ
จายเงิน มลีักษณะคุมคาเปนไปตาม
วัตถุประสงค โปรงใส ไมเอือ้ประโยชนตอ
ตนเองและพวกพอง รวมทัง้สงเสรมิ
กระบวนการมสีวนรวมในการตรวจสอบ
การใชงบประมาณ 

๑. มีมาตรการในการเผยแพรขอมลูที่
เกี่ยวของกบัการใชจายงบประมาณให
บุคลากรทราบ 
๒. จัดทํารายงานการใชจาย
งบประมาณรายจายประจําป โดยระบุ
วัตถุประสงคที่ชัดเจนในการเบิกจาย 
จํานวนงบประมาณที่เบิกจาย และ
เผยแพรประชาสัมพันธใหบุคลากรและ
ประชาชนไดรับทราบ 

ตัวชี้วัดที่ ๔ การใช
ทรัพยสินของราชการ 

ประเมินการรบัรูบุคลากรภายใน (IIT) ตอ
การใชทรัพยสินของราชการ โดยประเมิน
จากพฤติกรรมของบุคลากรภายในและ
บุคคลภายนอก แนวปฏิบัติและ
กระบวนการขออนญุาตใชทรัพยสินของ
ราชการ และกํากับดูแลตรวจสอบการใช
ทรัพยสินของราชการ 

๑. จัดทําแนวทางปฏิบัติ/ระเบียบการ
ใชทรัพยสินของราชการ การยืม
ทรัพยสินของราชการที่ถูกตองตาม
ระเบียบกฎหมาย กําหนดขั้นตอนการ
ปฏิบัติที่ชัดเจน มีแบบการขออนญุาต/
การอนุมัตกิารยืมที่รปูแบบที่สะดวก 
เปดเผยและตรวจสอบได ทั้งกรณกีาร
ยืมของบุคคลภายในและบุคลภายนอก 
๒. เผยแพรประชาสัมพันธแนวทาง
ปฏิบัติ/ระเบียบการใชทรัพยสินของ
ราชการ การยมืทรพัยสิน แผนผัง
ขั้นตอนในการดําเนินการใหบุคลากร
และประชาชนไดรับทราบ 

ตัวชี้วัดที่ ๕ การแกไข
ปญหาการทจุริต 

ประเมินการรบัรูบุคลากรภายใน (IIT) ตอ
การแกไขปญหาการทุจริตของหนวยงาน 
โดยประเมินจากผูบริหารสงูสุดที่ให
ความสําคัญในการตอตานการทจุริต การ
ทบทวนนโยบายการปองกันการทุจริต 
จัดทําแผนงานดานการปองกันและ
ปราบปรามการทุจริต มีการเฝาระวัง 
ตรวจสอบเรื่องทุจริต และลงโทษทางวินัย 
ความเชื่อมั่นของชองทางการรองเรียน 
ระดับการแกไขปญหาการทจุริต และการ
นําผลการตรวจสอบของหนวยงานภายใน
หรือหนวยงานตรวจสอบภายนอกไป
ปรับปรงุระบบการปองกันการทุจริต 

๑. ผูบรหิารกําหนดนโยบาย มาตรการ 
แผนงาน หรือโครงการ/กิจกรรม เพื่อ
พัฒนาหนวยงานใหมีคุณธรรมและ
ความโปรงใสดวยการจัดทําแผนปฏิบัติ
การปองกันการทจุริต และเผยแพร
ประชาสมัพันธใหบุคลากรและ
ประชาชนทราบ 
๒. สงเสรมิใหประชาชนและภาคสวน
ตางๆ เขามามสีวนรวม ตรวจสอบการ
บรหิารงานขององคกรปกครองสวน
ทองถิ่น 
 

 
 
 
 



 
๓. ประเด็นที่ควรปรับปรุง/แกไข 
ตัวชี้วัด ประเด็นการประเมิน ประเด็นที่ควรพัฒนา 

ตัวชี้วัดที่ ๗ประสิทธิภาพ
การสือ่สาร 
 

ประเมินการรบัรูของผูรับบรกิาร/ผูมา
ติดตอ/ผูมสีวนไดสวนเสียขององคกร
ปกครองสวนทองถิ่น (EIT) ตอ
ประสิทธิภาพการสื่อสารในประเด็นที่
เกี่ยวกับการเผยแพรขอมลูของหนวยงานใน
เรื่องตางๆ ตอสาธารณชน ผานชองทางที่
หลากหลาย โดยขอมูลทีเ่ผยแพรจะตอง
ครบถวนและเปนปจจบุัน และประเมินถึง
ความสามรถในการชี้แจงและตอบคําถาม 
รวมทั้งชองทางใหผูมาติดตอสามารถแสดง
ความคิดเห็นและรองเรียนการทจุริต 

๑. มีหนวยประชาสัมพันธ  ณ  ที่ทํา
การองคกรปกครองสวนทองถิ่น 
๒. จัดใหมีชองทางการสือ่สารเพือ่
อํานวยความสะดวกใหแกประชาชน
ผูรบับริการ ทีจ่ะติดตอสอบถามหรือ
ขอขอมูล หรือรบัฟงคําติชม/แสดง
ความคิดเห็นเกี่ยวกบัการดําเนินงาน/
การใหบริการขององคกรปกครองสวน
ทองถิ่น 

ตัวชี้วัดที่ ๑๐ การปองกัน
การทจุริต 

ประเมินการเผยแพรขอมูลที่เปนปจจบุัน
บนเว็บไซตของหนวยงานเพื่อเปดเผยการ
ดําเนินการตางๆ ของหนวยงานให
สาธารณชนไดรับทราบ ใน ๒ ประเด็น คือ 
   ๑. การดําเนินการเพื่อปองกันการทุจริต 
   ๒. มาตรการภายในเพื่อปองกันการ
ทุจริต 
ซึ่งเปนการแสดงใหเห็นถึงความมุงมั่นต้ังใจ
ของหนวยงานทีจ่ะปองกันการทจุริตใน
หนวยงานใหลดนอยลง โดยการจัดทํา
มาตรการสงเสริมความโปรงใสและกํากบั
ติดตามการนําไปสูการปฏิบัติอยางเปน
รูปธรรม 

๑. จัดใหมีการประชุมซกัซอมความ
เขาใจภายในองคกรปกครองสวน
ทองถิ่นเกีย่วกับแนวทางการดําเนินงาน
เพื่อเตรียมความพรอมกอนการ
ประเมิน ITA 
๒. จัดทํามาตรการภายในหนวยงาน
เพื่อกําหนดแนวปฏิบัติในการสงเสริม
คุณธรรมและความโปรงใสของ
หนวยงานใหดีขึ้น 
๓. พัฒนาระบบเว็บไซตใหมีความ
พรอมในการเปดเผยขอมลู 
๔. เพิ่มศักยภาพบุคลากรในการดูแล
ระบบ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

 



 

ขอเสนอแนะในการพฒันาคณุธรรมความโปรงใส 
ขององคการบริหารสวนตําบลเมืองฝางประจําปงบประมาณ  2565 

 จากการวิเคราะหผลการประเมินคุณธรรมความโปรงใสในการดําเนินงาน ประจําปงบประมาณ 
26564 นํามาสูขอเสนอแนะในการกําหนดมาตรการการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใสภายในหนวยงาน
ขององคการบริหารสวนตําบลเมืองฝาง ดังนี้ 

มาตรการ/
แนวทาง 

วิธีดําเนนิการ ผูรบัผดิชอบ ระยะเวลา
ดําเนนิการ 

การตดิตามผล 

1.การปรบัปรุงระบบ
การทํางานและการ
เพิ่มประสิทธิภาพ
การสือ่สารภายใต
แนวทาง “Smart 
Bannoi” 

1.จัดตั้งศูนย “Smart Bannoi” 
2.จัดทําคําสัง่แตงตั้งเจาหนาที่
ปฏิบัติงานประจําศูนยฯ 
3.จัดอบรมเจาหนาทีป่ระจําศูนย
“Smart Bannoi. ใหความรู
ครอบคลมุทุกงานบริการ 
4.จัดทําคําสัง่แตงตั้งเจาหนาที่
ประชาสมัพันธประจําหมูบาน 
5.ดําเนินการประชาสัมพันธงาน
ตางๆของอบต.ผานที่ประชุม
ประจําเดือนของหมูบานและจัดสง
หนังสือประชาสมัพันธประจําเดือน
ไปยังประชาชนทางไปรษณีย 
6.เปดโอกาสใหประชาชนมีสวน
รวมในการประเมินผลการ
ปฏิบัติงานของหนวยงานเจาหนาที่ 
ผานการประเมินความพงึพอใจ 

สํานักปลัด ตลอดป 
งบประมาณ 
พ.ศ.2565 

1คําสั่งจัดตัง้ศูนย“Smart 
Bannoi” 
2.คําสั่งแตงตัง้เจาหนาที่
ปฏิบัติงานประจําศูนยฯ 
3.คําสั่งแตงตัง้เจาหนาที่
ประชาสมัพันธประจํา
หมูบาน 
4.รายงานผลการปฏิบัติงาน/
ผลการประเมินความพึง
พอใจของประชาชน 
5.สถิติการใหรกิาร 
6.หนังสือประชาสมัพันธ 
 

2.การเปดใหโอกาส
ใหประชาชนมีสวน
รวมในการ
ดําเนินงานของ อบต. 

แตงตั้งผูแทนหนวยงานและ
ประชาชนเปนคณะกรรมการหรือ
คณะทํางานในการดําเนินงานตางๆ
ของ อบต. เชน 
-คกก.พัฒนา อบต. 
-คกก.ติดตามและประเมินแผน 
-คกก ตรวจการจาง 
-คกก ศูนยยุติธรรุมชน 
-คกก ชวยเหลือประชาชน เปนตน 
2.จัดประชุมคณะกรรมการ และ
คณะทํางานการดําเนินงานตางๆ
เพื่อใหมีสวนรวมคิด รวมวางแผน
รวมดําเนินการ รวมติดตามและ
ประเมินผล 

สํานักปลัด 
กองคลงั 

ตลอดป 
งบประมาณ 
พ.ศ.2565 

1.คําสั่งแตงตัง้
คณะกรรมการ/คณะทํางาน 
2.รายงานการประชุม 
3.รายงานผลการดําเนิน
โครงการ/กจิกรรม 



มาตรการ/
แนวทาง 

วิธีดําเนนิการ ผูรบัผดิชอบ ระยะเวลา
ดําเนนิการ 

การตดิตามผล 

1.การเพิ่มคุณภาพ
การดําเนินงาน 

1.มอบหมายใหพนักงานทุกคน
จัดทําคูมือการปฏิบัตงิานตาม
ภารกิจหนาที่องตนเอง 
2.เผยแพรคูมือการปฏิบัติงานให
ประชาชนไดรับทราบผานเวบ็ไซต 
ของ อบต. 
3.กําหนดใหการปฏิบัติงานตาม
ขั้นตอนและระเวลาทีก่ําหนดเปน
ตัวชี้วัดในการประเมินผลการปฏิบัติ
ราชการของพนักงานทกุคน 

สํานักปลัด 
กองคลงั 
กองชาง 

ตลอดป 
งบประมาณ 
พ.ศ.2565 

1.คูมือการปฏิบัติงาน 
2.การเผยแพรขอมลู 
3.ผลการระเมินการปฏิบัติ
ราชการ 

4.การเปดเผยขอมลู
ที่สําคัญและ
หลากหลาย 

1.จัดทําคําสัง่แตงตั้งคณะทํางาน
สําหรับการประเมิน ITA  
2.คณะทํางานจัดทําเผยแพรขอมลู
ที่ประชาชนควรทราบใหครบถวน
ทุกประเด็นการประเมินทางเว็บไซต 
อบต. 
3.ติดตามและประเมินผล 
 

สํานักปลัด 
กองคลงั 

ตลอดป 
งบประมาณ 
พ.ศ.2565 

1.คําสั่งแตงตัง้คณะทํางาน 
2.การเผยแพรขอมลู 
3.ผลการประเมิน ITA 

 

 

 

 

 

 

 





 


